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  چکیده

 

 ترم این در بنده. کرمان باهنر شهید فرهنگیان دانشگاه  پنجم، ترم ابتدایی، آموزش رشته دانشجوی. هستم مسافری محمد کدخدا فاطمه  من 
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  مقدمه

  وضرورت اهمیت. دهد می را گیرنده یاد به دانش وانتقال تدریس در ومهارت توانایی معلمان به عامل سه واین است وتجربه ،علم هنر معلمی

 آموختگان دانش به ،نباید زمینه این در مربوط واحدهای گذراندن بدون که است حد تاآن معلمان در ای حرفه صلاحیت کسب برای  کارورزی

  .کنند محول آنان به را گوناگون دروس وتدریس درس های کلاس واداره بدهند تدریس صلاحیت ،گواهینامه معلم تربیت مراکز

 های آموزش از پس جهان کشورهای معلم تربیت های برنامه در که است معلمی کار موفقیت در کارورزی برنامه بخشی اثر اهمیت سبب به

 یطمح ودر پردازند می معلمی تمرین به مدارس در تجربه وبا راهنما استادان نظر زیر معلمان معلم،دانشجو تربیت ومراکز ها دانشکده در نظری

 تا کندمی فعالیت دلسوزانه که است تربیت و تعلیم اصلی محور معلم.دهند می وبسط کنند می تمرین را ای حرفه های ،مهارت آموزشگاه واقعی

 ایجاد و کلاس واداره مدیریت توانایی کار  ترینمهم مسیر این در که است بدیهی. کند منتقل فراگیران به فهم قابل و احسن نحو به را مطلبی

 .باشدمی آموزدانش با مؤثر و خوب ارتباط سایه در مطلوب رفتار

 :که شود می موجب معلم تربیت مراکز در تحصیل حین در معلمی تمرین

  .شود می توام باهم وتوانایی دانایی تدریس در موثر عامل ودو آید می در عمل به معلمان دانشجو نظری اطلاعات.١

  .شوند می آشنا گیری ویاد دهی یاد حقیقی وفرایند واقعی محیط با معلمان دانشجو.٢

 هبهر آنان وعملی علمی های راهنمایی واز گذارند می میان در مدرسان با دانشکده یا مدرسه ودر برند می پی وتربیت تدریس مشکلات به.٩

  .شوند می مند

  .کنند تدریس مدارس در اضطراب بدون تا شوند می کفا خود نسبی طور وبه کنند می کسب را لازم نفس به اعتماد معلمی تمرین با.۴

  .شوند می آشنا کارکنان وظایف با حدودی وتا وکلاس مدرسه در آموزشی ومقررات قوانین با.۵

 سئله،م بیان و کدگزاری با همراه فیزیکی گزارش بعد و کارورزی، روز اولین خاطره یعنی کلی گزارش یک ابتدا: شامل ترتیب به گزارش این 

 و مسئله بیان و گذاری  کد با همراه آموزشی و فرهنگی و عاطفی گزارشات سپس و مسئله بیان و کدگزاری با همراه اداری و ساختاری گزارش

  .باشد می گیری نتیجه هم آخر در و مناسب حل راه ارائه

 

 

 



 من ماموریت روایت-١

 

 رمت این در بنده. کرمان باهنر شهید فرهنگیان دانشگاه  پنجم، ترم ابتدایی، آموزش رشته دانشجوی. هستم مسافری محمد کدخدا فاطمه  من

 فهرج شهرستان تیر هفت مدرسه وارد داری کلاس و معلم تدریس نحوه و معلمی حساس و خطیر شغل با آشنایی منظور به کارورز عنوان به

 ،مدیر یعنی باهمدیگر مدرسه اعضای  برخورد طرز داری، کلاس نحوه معلمی، کار حیطه با آشنایی برای بود فرصتی کارورزی جلسات. شدم

 مدرسه، اداری ساختار با آشنایی  مدرسه فیزیکی محیط با شدن آشنا گزارش این نوشتن از هدف. آموزان دانش اولیای و آموزان دانش معلم،

 .اشدبمی مدرسه فرهنگی اقدامات با آشنایی همینطور و معلم آموزش نحوه با آشنایی آموزان، دانش و کارکنان بین متقابل روابط با آشنایی

 

 

 روزکارورزی اولین گزارش -٢ 

 

 رسیده خرما درختان بالایی برگهای به تازه هم خورشید نور و بود ۶ ساعت. شدم بیدار گوشی هشدار زنگ صدای با مهر ١٩ یکشنبه روز صبح

 که جوری! جانم به افتاد واسترس اشتیاق لحظه همان از. شدم بلند رختخواب از دارد نیاز خواب به هنوز بدنم میدانستنم که این با. بود

 …الا ولاقوة لاحول ذکر کردم، پخش گوشی از را یس سوره تلاوت. کنم آرام را خودم که کردم سعی. بخورم کامل را ام صبحانه نتوانستم

 مقنعه که یوقت. پوشیدم را شلوارم مانتو. کشیدم بیرون بودم  زده اتو دیشب که لباسهایی کردم باز کمدرا درِ.  بگیرم قلب بودتاقوت وروردزبانم

  !معلم خانم شدی خوشگل چه میگفت شوخی به بنشیند برلبانم خنده اینکه برای  همسرم کردم راسرم

  مسیرمدرسه به تاحدودی کارش مسیر که همسرم.  آمدم بیرون خانه از و گذاشتم صورتم روی را ماسک. بودم شده آماده تقریبا ،٧:١۵ ساعت

 طول چقدر ببینم هم و بیاید دستم مسیر هم تا بروم خودم خواهممی که گفتم و نکردم قبول من اما. برساند را من که کرد اصرار  میخورد

 ویلتح برای همسرم با دیروز که هاییکوچه با شباهتی هیچ کردممی رد که خیابانی و کوچه هر افتادم راه. برسم  مدرسه به پیاده تا میکشد

 هک نکشید طولی. بگذارم جریان در او با را وقضیه بزنم زنگ  همسرم به شدم مجبور. نداشت  عبورکردیم آنها از مدرسه مدیر به نامه معرفی

 .رفتیم مدرسه طرف به و شدم ماشین سوار. سررسید همسرم

  .شدم پیاده و کردم خداحافظی همسرم با. ایستادیم داشت قرار جمهوری خیابان در که فهرج شهرستان تیر٧ مدرسه جلوی 

  ،مدرسه مدیر رخشانی، خانم تا ایستادم ترعقب کمی من رسیدند لحظه همان نیز مدرسه معاون مدیرو.کشیدم عمیقی نفس. بود ٧٣٩٧ ساعت

. زباشدآمو دانش از خالی بزرگی این به حیات که نداشتم توقع اما دانستم می را کرونا شرایط اینکه با. بروم من بعد شوند وارد اول معاون وخانم



 صداهای و سر از خبری اما. شد قرص دلم ته میزه ریزه آموز دانش چند بادیدن که شدیم مدرسه سالن وارد. نشست دلم روی بدی ی غصه

 .نبود مدرسه دفتر جلوی ها بچه تجمع از خبری نبود، ها بچه دویدنای هم دنبال از خبری نبود، بگذارند سرشان روی کلاس که آموزان دانش

 .است گرفته راهم زدنشان حرف جلوی  ماسک بودکه معلوم.  کردندمی نگاه معصومانه بودند ایستاده کلاسشان در جلوی آموز دانش چند

 .نیندازم جا را کسی تا چرخاندم طرف همه رابه وسرم  گفتم بلندی بخیر وصبح سلام. شدم دبیران شورای دفتر وارد 

 وقتی.  یاییمب بیرون تاازسردرگمی سریعتربشینم تا کردم سعی من.بودند نشسته فاصله رعایت با هاصندلی روی مختلف های تیپ با معلم ۵ 

  !.…دریغ من از را شان لبخند و کردند می نگاه من به ها معلم همه نشستم

 .نیاورم خودم روی به کردم سعی اما کرد غربت احساس کمی. بینیم نمی را همدیگر زیبا لبخندهای دیگر ماسک زیر از روزها این که هرچند

 هرفت مدرسه به نامهمعرفی دادن برای که اماانگاردیروز. کند معرفی همکاران به کارورز عنوان با را من( مدیر) رخشانی خانم که داشتم انتظار

  .بود داده توضیح همکاران برای را چیز همه مدیر خانم بودم

 ابچهب  نمیتوانست بود شده مبتلا کرونا ویروس به متاسفانه که ها سومی کلاس معلم انگار میزد حرف موبایلش با مدیر خانم اول لحظه همان از

 دهد،ومدیر ادامه ها

 دیگری کردند، می تعطیل را مدارس باید میگفت یکی. دادندمی نظری خصوص این در معلمان  از کدام هر. داد می جدید نیروی درخواست

  .شدمی گرفته معلمان از رایگان کرونا تست روز هر باید گفت می

  .بودند شان معلم خانم منتظر و بودند  کشیده صف کلاسشان در جلوی بود دفتر روبروی کلاسشان که اولی کلاس آموزان دانش 

 فتمگ و شدم بلند کرده رافراموش من رخشانی خانم فکرمیکردم که هم من. رفتند هایشان کلاس سراغ یکی یکی معلمان  ٧:۴۵ ساعت خلاصه 

 که را ایمه کفش آمدم بیرون دفتر از کردم تشکر. راست طرف از کلاس سومین ، علیزاده باخانم ششم کلاس:گفت بروم؟ کلاس سرکدام باید من

 شانکلاس به من ورود از ها بچه. شدم وارد بخیر صبح سلام با و زدم را ششم کلاس درِ. کنم رفتار واقعی های معلم مثل کردم سعی پوشیدم می

 اهنگ من به بودند کرده سکوت. نشستم آن روی و کردم انتخاب را وسط صندلی کلاس انتهای من.  شد پرت درس از وحواسشان کرده تعجب

  .داشت حضور کلاس در آموز دانش سه فقط که کردم تعجب هم من کردند می

 هماندف اشاره با( مژده)بخواند تاشعر بود ایستاده که آموزی دانش به معلم. خواندند می حفظی شعر باید ها بچه و بود فارسی زنگ که این مثل

 و ستنش  مثبتی گرفتن با مژده. کردمی تنظیم تنش روی  اش زرشکی فرم لباس و بود ایستاده ها بچه روبروی کنارتخته مژده. دهد ادامه که

 ،(رقیه) بود نشسته   چپ ازطرف صندلی اولین روی که آموزی ؟دانش کرده تغییری چه پارسال از مژده ها بچه که: پرسید ها بچه از معلم

 زینب که سومی آموز دانش اما! آفرین گفت و داد تکان تایید نشانه به را سرش  علیزاده خانم. ترشده خوان درس امسال مژده خانم: گفت

 سه دیفر سه در بهداشتی های پروتکل رعایت با صندلی  نُه کلاس کم فضای وجود با. نگفت چیزی بود نشسته دوم ردیف از صندلی سومین



 وبتن آخر در و. خواند را ونشست خواند شعرش اونی. بود رقیه شد بلند فارسی کتاب شعر خواندن برای که بعدی نفر اما. بود شده چیده تایی

 به نوبت آن از بعد. باشی بایدحفظ آینده هفته نداره اشکال: گفت زینب به معلم. کنیم شعروحفظ رفت مایادمون خانم گفت زینب. بود زینب

 لشازموبای را داستانی بود هابچه شنیداری حس تقویت برای نظرم به که تمرینی حل برای معلم. رسید بخوانیم فارسی درس تمرینات حل

 یچیزجالب انداختم کلاس به کلی نگاه لحظه درآن من. پرسند می سوال آن از بعد کنند گوش آن به دقت با تا خواست ها بچه از و کرد پخش

 برد وایت تخته بالای در که( العالی مدظله) ای خامنه امام و( الله رحمة) خمینی امام از عکسی تنها.  کند جلب خودش رابه آدم توجه نبوده

 دش می پخش معلم خانم گوشی از که داستانی به دادم را حواسم.  است پیش سال خیلی به مربوط میشدفهمیدکه بودوازرنگش شده نصب

 زیچی زینب بود؟ چه مورد در داستان که: پرسید زینب از معلم شد، تمام که صوتی داستان. بود والدین به  احترام و ادب اهمیت مورد در انگار

  هم با ودب اشتباه اگر آفرین، میگم گفتی درست اگر! نکن سکوت بزن، حرف  زینب:گفت می علیزاده خانم. کرد می نگاه را معلم  وفقط نگفت

 خوب یباک:گفت معلم. باشیم خوب باهم که این: گفت و آمد حرف به زینب معلم اصرار با بالاخره. گفتنمی چیزی زینب اما. کنیممی اصلاحش

 خانم اام. بگویند را درست جواب تا گرفتندمی بالا را دستشان مژده و  رقیه. باشیم خوب همدیگه با گفت دوباره آرام صدای با زینب باشیم؟

 اینکه ثلم! بده جواب میتونه زینب مطمئنم من: گفت زینب به رو بعد. میگیره استرس زینب پایین بیار دستتو شما خانم گفت می علیزاده

 استراحت کمی گفت ها بچه به معلم. خودکرد ازآن مثبتی و راداد درست جواب رقیه.  بود دیگری جای حواسش صدا پخش حین در زینب

  .کنم برقرار ارتباط   ها بابچه کردم سعی  معلم خانم رفتن از بعد و دونستم غنیمت را فرصت. کنیم شروع را ریاضی درس تا کنید

 اکنندتمی داریکلاس و میدن درس چطوری شما معلمای ببینم اومدم اینجا  الانم. شوم معلم دیگر سال دو است قرار و  دانشجویان من گفتم

 خودتون رتوشه واینکه کجاست؟ هاتون خونه مدرسه؟ میایین روزایی چه گفتم و پرسیدم دوباره میدونستم اینکه با رو اسمشون. بگیرم یاد منم

 سوال این از هدفم. برم بم شهرستان بایدبه همین برای شم قبول تیزهوشان میخوام آینده سال من گفت رقیه هست؟ راهنمایی مدرسه

 خوب یلیخ منو سوالات که دیدم اما حرفه؟ کم  کلاس سر فقط یا میزنه حرف کم اینقدر همیشه زینب آیا ببینم که بود این بیشتر ها پرسیدن

  .کنم توجه بیشتر زینب به شد باعث همین  چیست؟ آن دلیل بدانم شد جالب برایم میده جواب بلند صدای با و

 دوباره و فرستادند صلواتی شدند بلند معلمشان احترام به ها بچه.  آمد  کلاس به  ریاضی تدریس برای دوباره معلم که بود ٨:۴۵ ساعت

 : میگفت مدام رقیه. شوند حل کتاب تمرینات جلسه این قراربود   اینکه مثل. نشستند

 وبارهد اشکال رفع برای اینجا بود شده انجام خانه هادربچه توسط قبل از معلم گفته به تمرینات اینکه مثل  تخته؟؟ پای بیایم ما اجازه خانم

. کنند رکد را مسئله مفهوم بهتر ها بچه تا داد ارتباط قبل شب فوتبال مسابقه به را مسئله معلم.بود فوتبال مورد در  تمرین اولین. شد می حل

 رقیه خوندی؟ کجا از پرسید و داد را جوابش معلم چه؟ یعنی اعدادطبیعی و خانم پرسید معلم از رقیه. نشست و کرد راحل تمرین مژده

  لح خودش رو تمرینات بقیه کافی وقت نبود علت به معلم. کرده آماده را خودش حسابی  رقیه که شد  معلوم پس. تست کتاب توی:گفت

.  مننویس کنیدتامناشتباه راجمع حواستان هامیگفت بچه وبه. نوشت می تخته وروی پرسید می رو ها جواب ها بچه از خواند می را سوالات. کرد



 گفت ها بچه به فرصت دادن بدون و.  نوشت رااشتباه جواب  عمد به معلم اما گفتند درست  را آخر جواب بچها کرد حل که تمرینی آخرین

 تعجب خیلی علیزاده خانم کار این از  هم من. شدند بچهاناراحت. کنید جمع خوب تاحواستات میدم منفی  شما ی همه به من و نکردین دقت

 تخت روی هاینوشته از معلم شد حل که ریاضی تمرینات. بپرسم معلم خانم از را کار این دلیل کلاس از بعد حتما  گفتم خودم به و کردم

  .بفرستد نداشتند حضور مدرسه در که هایی بچه برای تا گرفت عکس

 می ها بچه سه هر از کاش گفتم خودم به  من. پرسید سوال رقیه از قبلی درس مورد در اول معلم. شد مطالعات درس نوبت ١:١۵ ساعت 

 تساع. بیاموزد هابچه به مادرانه هایتوصیه قالب در را درس کرد سعی معلم خانم. بود  دوستی مورد در جدید درس.شوند ارزیابی پرسیدتاهمه

 کیفش داخل را کتابهایش که حالی در رقیه. کرد خداحافظی وباآنها داد تکلیف ها بچه به معلم. شد تمام  هم کلاس  این بودکه١١ نزدیک

 من از و زد لبخندی. شما کلاس سر  میایم هایکشنبه هفته هر آره: گفتم آید؟می ما مدرسه به همیشه شما: پرسید من از گذاشتمی

 خانم کنار صندلی روی وبر گفتم  نباشید خسته و سلام. رفتم مدرسه دفتر طرف به و کردم خداحافظی ها بچه با هم من. کرد خداحافظی

 ارهد پایینی نفس اعتمادبه بنظرم که وزینب دادین منفی بچها چرابه: پرسیدم ازایشان. نشستم داشتند، را تدریس سال۵ سابقه که علیزاده

 با باش نمطمئ. کنم رفتار ها بچه با جوری چه که دونم می بهتر خوندم روانشناسی ارشد من گفتند ایشان  کنین؟ توجه بیشتربه بهترنیست

 آینده ههفت یکشنبه مورد در مدیر از و زدم لبخندی بودم نشده قانع اینکه با من. کنند می جمع بیشتر حواسشون آینده هفته هابچه کار این

 آموزان شدان. آمدم بیرون و کردم خداحافظی همکاران بقیه و ایشان از آمیز تشکر لبخند با هم من. بیاورید تشریف شما بله، گفتند و  پرسیدم

 خانه تسم به و کردم خداحافظی هم ها بچه با  بیایند دنبالشان به بودندکه والدینشان  منتظر بید درختان سایه زیر حیاط روی قد نیم و قد

 .شدم روانه

 

  فیزیکی گزارش-٩

 

. نبود خبری داشتم کارورزی برای که قبل هفته استرس از شکر را خدا. شدم بیدار ازخواب دقیقه۶:۵۴ساعت مهرماه بیستم  یکشنبه روز صبح 

 حال سر  که دیدم را هایی بچه پسر  راه در. بکشد مرا رساندن زحمت همسرم شد قرار بود شده دیرم چون.  شدم وآماده. خوردم را ام صبحانه

 این: گفتمی که پرسیدم، تیر هفت مدرسه مکانی موقعیت مورد در همسرم از ماشین توی. کردند می گفتگو هم با درمسیرمدرسه خندان

 عجله. شدم پیاده و کردم خداحافظی همسرم از. رسیدیم دقیقه٧:٩۵ ساعت.  است شده واقع جمهوری خیابان در و شهر مرکز در مدرسه

 ارمد چشم تا دو باید پس. بنویسم فیزیکی گزارش است قرار امروز که آمد یادم ناگهان.  شوم مدرسه وارد سریعتر چه هر خواستم می داشتم،

 رِد. کردم تنظیم زوم درجه آخرین روی ونگاهم کردم راچندباربازوبسته چشمانم پس. کنم دقت  جزئیات همه به و بگیرم قرض دیگر تای دو



 به باد باآواز آن بالای در که عزیزمان کشور خوشرنگ های پرچم و آن روی بر شده نقاشی های گل و نارنجی های حاشیه با حیاط رنگ سبز

 .میکرد نمایی خود اطراف های فروشگاه هاو مغازه میان در بودند، آمده در رقص

 حک بود ١٩٧٧  سال که آن تاسیس وسال فهرج شهرستان تیر هفت ی مدرسه نام آبی رنگ با آن روی که در چپِ سمت در سفیدی تابلوی

 جلوی رو پیاده. داشت ها ماشین عبور ومحل خیابان تا زیادی فاصله اما داشت، قرار اصلی خیابان در مدرسه. کردمی معرفی را مدرسه بود، شده

 به که.زیاد اما کوچک داشت بدی شیب مدرسه ورودی. شدم مدرسه وارد. داشت ترمیم به نیاز که بود ای شده تخریب نیمه آسفالت مدرسه

 ی شده آسفالت حیاطِ. چرخاندم مدرسه وراست چپ طرف رابه سرم.مدرسه داخل به دادم را حواسم بار این. نبود مناسب هابچه برای نظرم

 و هنمازخان آنها از یکی آموزشی ساختمان فضای کمبود علت به که داشت، قرار رنگ سبز کانکس دو حیاط چپ سمت در. بود بزرگی تقریباً

 میزه ریزه های بچه برای آنها وارتفاع که داشت وجود آب شیر عدد ۶ با آبخوری ها جلوترکنارکانکس کمی.. بود ها دبستانی پیش کلاس دیگری

 مکان دورترین   چپ سمت  در حیاط درانتهای رنگ سفید و صورتی های سرامیک و دستشویی ۶ با  هم بهداشتی های سرویس. زیادبود کمی

 بلند دبی درختان. شدمی استفاده ازان چهارم کلاس عنوان به که داشت قرار  سبزرنگ کانکس نیزیک حیاط راست درسمت. هامیباشد کلاس به

. بود شده جایگذاری مختلف های قسمت در بزرگ آشغال سطل سه. بودند کرده پهن ها بچه سر روی بزرگی خنک های سایه حیاط دوطرف

 ولی. بود  آموزان دانش صف تشکیل برای  که بود شده کشیده نارنجی خطوط زمین، روی آموزشی، ساختمان درِ روی روبه حیاط، وسط

 بازی ورط همین. بود شده رسم فوتبالی زمین سفید خطوط با  حیاط وسط در. محرومند صف تشکیل از کرونا ویروس علت به  ها بچه متاسفانه

 .…و توپی توپ بازی خونه، هشت بازی مثل آن وسط در جالبی های

 آن روی از شدن پایین و بالا که هایی بچه حال به  سوخت دلم.  داد آزارم کمی در جلوی بلندِ اماپله شوم آموزشی ساختمان وارد خواستم 

 درب هاو وکلاس دفتر بزرگ راهروتقریبا یک با و بود طبقه یک و  زردرنگ های سفال ازجنس دیوارش آموزشی ساختمان. سخته برایشان

 و خورد می خونه زنگ  که وقتی.  انداخت خودم دبستان یاد را من رنگ نارنجی های نرده و کرمی دربزرگ. شدند می متصل هم به ورودی

 شدم  واردکه.  داشت را باهم آموزاندانش عبور گنجایش در، خداروشکر، آوردند می هجوم در سمتِ به دلشان ته از فریاد و خوشحالی با ها بچه

 کسهیچ کرونا ویروس شیوع دلیل به که بود چپ سمت در دوآبسردکن. گذاشتم بود شده درست خرما الیاف از که را زیبایی پادری روی پایم

 ها اتاق بقیه از دیوارش برروی تابلویی با که داشت قرار راست سمت در مدرسه دفتر. بود شده کشیده برق از و نداشت را آن از استفاده حق

. داشت قرار  آن روی لپتاپ و کامپیوتر  که معاون برای دیگری و مدیر برای یکی که میزوجودداشت عدد دفترسه داخل. شدمی داده تمیز

 مدارک و هاپرونده که سرمدیر درپشت دوکمدبزرگ  طور همین. بودند گذاشته آن راروی وکپی چاپ دستگاه  بودکه معاون کنارمیز میزسوم

 هدافا به مربوط بنرهای مدیر میز مقابل دیوار روی. بود شده چیده دیگردفتر اطرف در رنگ سبز صندلی نُه. بودند داده درانهاقرار رابانظم …و

 .بود شده نصب …و کلاسی  برنامه و سازمانی چارت و کلی



 یک به مجهز ها اتاق بقیه مثل هم دفتر. میشد تامین  مصرف کم ودولامپ بود مدرسه حیاط به رو که پنجره دو توسط اتاق این  روشنایی

 راهرو در ترطرف آن کمی. نبود همکاران همه  کفش جوابگوی که داشت قرار ای طبقه٩ فلزی جاکفشی ازدفتریک  بیرون. بود شوفاژ کولرودو

 هشد  چیده ترتیب به  علوم درس برای آزمایشی وسایل دیگری در و داستان و دعا قرآن، کتاب یکی در که داشت قرار ای شیشه کمد دوتا

  .بود

. خوردمی چشم به دیگردران وسایل گازو ویک یخچال ویک آمدمی حساب به مدرسه آبدارخانه  که داشت وجود راهرو درانتهای اتاقی

 به حتما رفتی می را هوا به سر اگر و بود شده کاری کنده آن جاهای بعضی  اما. بود شده موزاییک راهرو. بود کلاس ۶ شامل آموزشی ساختمان

 .میخوردی زمین

  دیگر طرف. شود استفاده ازآن سوزی آتش درمواقع بودکه آویزان دیوار روی نشانی آتش کپسول ۴.کردمی راهروراتامین عددشوفاژگرمای ٩ 

 درمواقع که است ازصندلی پر که فهمیدم شده رنگ های وشیشه بسته درهای پشت از من و داشت قرار مدرسه انبار  آبدارخانه، درمقابل راهرو

 .شود ازانهااستفاده لازم

 مصرف کم  لامپ٩از راهروبااستفاده.  آموزاندانش شکایات و پیشنهادات دریافت برای بود شده نصب انبار کنار دیوار روی پیشنهادات صندوق 

  .بود سنگ وپایینش رنگ سبز راهروبالایش دیوارهای. کرد می نمایی خود دفتر در بالای در زنگ و صوتی سیستم. میشد روشن

 شماره و مدرسه  حسابشماره بهداشتی، های توصیه همینطور. بود سلیمانی قاسم حاج عکس به مزین ورودی درب روبروی  اعلانات تابلوی

 .بود شده زده برد در زیبا طراحی با مدرسه شاد

  رادیدم معلم خانم میز  کردم، باز ودررا چرخاندم درراکه ی دستگیره. بود راهرو راست سمت از کلاس سومین بود ششم کلاس که ما کلاس اما 

 ختهت. نداشت مناسبی ظاهر و بود شده پاره کمی آن روی  پارچه که صندلی یک و ساده چوبی فلزی میز یک. بود کلاس در روبروی دقیقا  که

 دسته  ها وبعضی هاسالم بعضی که  صندلی ١ با کلاس فضای. بود شده نصب آموزاندانش روبروی در، راستِ سمت در هم  بردبزرگی وایت

 یگرید و معلم کنار در یکی  شودکهمی دوشوفاژگرم بوسیله کلاس.بود شده پر تایی سه های ردیف در بود، شده حک انهایادگاری روی هایشان

    .بودند شده نصب قرارداشت درپشتش کولر ای پنجره درپایین

 به کلاس دیوارهای. کردند می هدیه کلاس به مناسبی روشنایی ساده های شیشه و نارنجی های نرده با پنجره دو و بزرگ مصرف کم لامپ یک

 ابلدرمق زرد رنگ به  کلاس  نازک های پرده. نداشت خاصی یاطراحی بودوتزیین شده پوشیده خاکستری  های باسنگ آن پایین و آبی رنگ

 بود شده نصب ها پنجره

 خواب هب شکل ای دایره ساعت یک تخته بالای در. ریختندمی داشت قرار کلاس در پشت در  که سبزرنگی زباله خودرادرسطل های زباله بچها  

 بلق سال چندین  به میشدفهمیدمربوط رنگش تغییر از که قرارداشت( العالی مدظله) ای خامنه امام و( ره)خمینی امام همینطورعکس و رفته



 کن پاک تخته. خوردمی چشم به دارن درسی های وکتاب هاداستان کتاب بودکه کوچکی ی قفسه زمین برروی درکنارمیزمعلم. باشد می

  .بود افتاده تخته پایین زمین روی گرفتنمی تحویلش کسی خیلی کرونای روزهای دراین که کلاس

  !باشد نیفتاده قلم از چیزی امیدوارم مدرسه فیزیکی گزارش از هم این

 

 

 اداری - ساختاری گزارش -۴

  

 همسرم  ماشین سوار. پوشیدم لباس و خوردم ای  صبحانه. شدم بیدار خواب از زور به دیشب خوابیدن  دیر خاطر به مهرماه ٢٧ یکشنبه صبح

 خواندممی الکرسی آیه که درحالی. شدم پیاده و کردم خداحافظی همسرم از. ایستادیم مدرسه در جلوی.کردیم حرکت مدرسه  سمت وبه. شدم

 اردو.  منودادن سلام جواب باز باروی هم ایشون. کنم سلام بود ایستاده در کنار که سرایدار به تا کنم تمومش زود کردم سعی شدم، واردمدرسه

 زیر از که لبخندی با هم من. منونگامیکنند ومعصونانه ایستاده شان کلاس در جلوی که رادیدم اولی کلاس آموزان دانش شدم که مدرسه سالن

 بخیر حصب و سلام و شدم وارد بود همیشه از تر شلوغ امروز دفتر.. نکنند غریبگی احساس من با تا کردم کرده سلام آنها به شدنمی دیده ماسک

 نشسته هک هایی معلم بین در. برسند شان کلاس به تا شدند بلند یکی هایکی معلم.. شنیدم سلامی جواب نحوی به کدام هر از  و گفتم بلندی

. بود رشیپرو اعلانات تابلو برای گل کردن درست حال در رنگی کاغذ با دستکش،  و دولایه ماسک با که بود جدید برایم آنها از یکی چهره بودند

 به مهست معلمی همون که فهمیدم میکردند صحبت ایشون با  مدیر که وقتی. هستند مدرسه پرورشی معاون حتما ایشون که گفتم خودم به

 معلم چون کردم،که جور چیدم هم کنار  را ریخته هم به پازل اجزای  سریع ذهنم در. آبادی کریم خانم یعنی.. بودند شده مبتلا کرونا ویروس

 به مشغول مدرسه پرورشی معاون عنوان به الان سوم کلاس سابق  معلم   و آمد  کلاس این برای جدید معلم بود شده بیمار  مدتی سوم کلاس

 مدیر نیز به صندلی نزدیکترین روی و شدم بلند جام از بنویسم اداری –ساختاری گزارش بود قرار چون بود شده خلوت تقریبا دفتر. کارند

 ومن بدین پاسخ من سوالات به و کنید لطف باید شما بنویسم اداری ساختار گزارش باید امروز من گفتم( رخشانی خانم) مدیر به.  نشستم

 استاد گفته طبق. کردند قبول مهربانی و خوشرویی با رخشانی خانم. کنین روراهنمایی

 مدیر از. …و مدرسه در کار گردش نحوه پرسنل، وظایف سازمانی، ساختار مدرسه، اداره های روش مورد در بودم کرده طراحی را سوالاتی

 دارید؟ من برای  هایی توصیه چه شما و بدم انجام باید کارهایی چه شوم انتخاب مدرسه مدیر عنوان به من روزی یک اگر پرسیدم

 مثل ارهاک از خیلی کرونا بیماری دلیل به که اولاً. بپرسید شما  ماند  ناگفته جای اگر میگم شما برای را وظایفم  من بذارید گفتن مدیر خانم

 هادار و تربیت و  آموزش امر برای  مشکلی تا دهیم انجام ترتیب و نظم با را کارها همه که داریم وظیفه ما صورت هر به اما نمیشه، انجام قبل



 مدرسه شورای و معلمان شورای. خونه بره نفر آخرین جورایی یه باشدو حضوداشته بایددرمدرسه ١٢ تا ٧:٩٧ ساعت از مدیر. نیاد پیش مدرسه

 و نظرات و شده انجام اقدامات و کنه شرکت جلسات در و بشه شوراها این عضو  هم خودش و بده  روبایدتشکیل  مربیان و اولیا انجمن و

 یتفاوت چه هم با مربیان و اولیا انجمن و مدرسه شورای و معلمان شورای پرسیدم ایشان از من. بفرسته پرورش و آموزش اداره به رو پیشنهادات

 مدرسه مدیر که است مدرسه مشاوران و مربیان و معلمان همه مدیر، از متشکل معلمان شورای:  داد مدیرپاسخ چیست؟ هرکدام وظیفه و دارند

 مسئول مدیر بازهم. میشه انتخاب ها معلم بین از که است شورا رئیس نایب عهده بر مدیریت غیابش در نبود مدیر اگر و است شورا رئیس

 سهجل یک باید ماه هر شورا این. رسه می مدرسه شورای اعضای اکثر تصویب به که است تصمیمات اجرایی پیگیر و جلسه دستور تعیین

 شورای همدرس شورای در باید میشه تعیین اول جلسه در که معلمان نماینده. باشه مدارس بازگشایی از قبل باید هم جلسه اولین و بده تشکیل

 در هک هایی هزینه به مربوط مدرسه مالی شورای: دادند توضیح حوصله با که پرسیدم مالی شورای مورد در. کنه شرکت هم اولیا انجمن و مالی

 هب باید بشه بخواد مدرسه برای هزینه اگر و. هست مربیان اولیا وانجمن معلمان شورای نماینده مدرسه، مدیر از است متشکل و میشه مدرسه

  .اولیا انجمن نماینده ویامدیرو یا و دبیران شورای نماینده و مدیر یا. برسه انجمن دونفرازاعضای امضای

 و دمیباش ومربیان اولیا انجمن نماینده معلمان، شورای نماینده پرورشی، و آموزشی یا معاونین از یکی مدیر، شامل هم مربیان و اولیا انجمن   

 تعداد اساس بر البدل علی عضو پنج و دارد اصلی عضو ٧. بشه تشکیل مهرماه چهارم و بیست از  قبل باید هم انجمن این جلسه اولین

  .دارد نیاز اصلی عضو تا سه آموز دانش ۵٧ هر هم آموزاندانش

 .وتربیتی آموزشی خدمات سطح ارتقاء جهت مدرسه تصمیمات در هماهنگی-١:  هم مربیان اولیا انجمن،  وظایف

 برنامه فوق کلاسهای برگزاری برای معلمان شورای با مشارکت و همفکری-

 امور اداره بهبود و لازم امکانات تامین جهت خیر افراد یا دارند خاصی شغل که والدین همکاری جلب -٩ 

  آموزان دانش آمد و رفت سرویس برای گیری تصمیم و همفکری -۵ 

 ... و

 شورای نماینده و نداریم مشاور مدرسمون تو ما البته مشاوره یا تربیتی مربی یک مدرسه، های معاون مدیر، از  متشکل هم مدرسه شورای

 ایین اهداف طبق مدرسه های فعالیت اینکه به  میکنه نظارت شورا این -١اینکه هاشونم وظیفه. باشدمی مربیان و اولیا انجمن نماینده و معلمان

  نه؟ یا هستند ابلاغی های بخشنامه و نامه

  .…و لله ایام یا و دینی هایفعالیت و جشن اردوها هامسابقه شامل مختلف هایبرنامه تایید و بررسی-٢

 امتحانات اجرای نحوه مورد در گیریتصمیم-٩



 .آموزان دانش پوشش و لباس مورد در گیریتصمیم-۵ متخطی آموزان دانش تنبیه و نمونه آموزان دانش  تشویق درمورد گیری تصمیم -۴

  

  .یگمم بازم چشم اما کردم اشاره هاشون بعضی به ها صحبت بین در گفتند رخشانی خانم بود؟ چی خودتون ببخشیدوظایف: پرسیدم بعدازان

 دیگر یا و ها معاون همکاری  معلم غیبت صورت در کلاس اداره اداره به اعلام و مربوط دفتر در ثبت و کارکنان غیاب حضور به رسیدگی-١

 معلمان

 . باشی مدرسه تو باید تو نشدنخارج کارکنان تمام وقتی تا ی همه از دیرتر خروج به همه از زودتر مدرسه در حضور -٢ 

  آموزاندانش موقع به نام ثبت-٩

 مشکلات رفع برای پرورش و آموزش اداره معلمان ابلاغ و کار تقسیم و هفتگی کار برنامه تنظیم -۴

 تایجن آموزان دانش مشخصات لیست امتحانات آمار دفتر تنظیم و تهیه بر نظارت داشتند تاکید آن روی همه است بیشتر که چیزی ادامه در -۵

 .آن از مراقبت و آن موقع به بستن و دفاتر مندرجات تایید و اداره به ها گزارش این ارسال و تحصیلی های کارنامه و امتحانات

 و میشه خونده دفتر در کارکنان همه حضور در میشه ارسال که هایی بخشنامه وگفتند کردند صحبت ها بخشنامه مورد در ادامه همینطور 

 به و کنیممی ضمیمه هم را کار و برنامه اجرای از تصاویری باشه خاصی برنامه و کار انجام به لازم واگر اداره فرستیممی و معلماامضامیکنند همه

 تا روز یک از که میکنه استفاده استعلاجی مرخصی از کنه غیبت مجبوره بیادو پیش بیماری یا مشکل برایش همکاری اگر. کنیممی ارسال اداره

 بهشون و مدرسه آموزشی معاون  زاده شهمراد خانم کردم رو و کردم تشکر ایشان از شد تمام که مدیر خانم هایصحبت. باشه میتونه چهارماه

 در دقیقه ١٧ از بعد کن صبر دقیقه ده میتونی اگر دارم کار الان گفتند ایشون اما بگیرم رو وقتتون و شما سراغ بیام بدین اجازه اگه گفتم

 برای تزیینات کردن آماده حال در هنوز که دیدم را جدید پرورشی معاون آبادی کریم خانم. برسید کارتون به شما  چشم گفتم منم. خدمتم

 معطلی یب آبادی کریم خانم. کنند آشنا خودشان وظایف با رو من تا خواستم ایشان از و دونستم غنیمت رو فرصت بودند  پرورشی اعلانات تابلو

  بینید می که همانطور کردن صحبت به کردند شروع خودشان. خدمتم در من نیست مشکلی گفتن

 هست من با معصومین مشخصات معرفی هفته ایام ذکرهای پرورشی و تربیتی و احادیث و آیات نصب اعلانات تابلو تنظیم و تهیه-١

  هست من با نیز مدرسه جماعت امام با کردن هماهنگ کار فرادی، چه باشد جماعت نماز چرا حالا نماز به آموزان دانش دعوت -٢

 .کنممی ریزی برنامه را ها جشن ها عزاداری مراسمات و ها بچه صبحگاهی های برنامه -٩

 میدم انجام هک میاد یادم همینا فعلا گفت لبخندی با و. باشم پاسخگو باید بنده بیاد مشاوره و بدنی تربیت یا پرورش زمینه در بخشنامه اگر -۴

 شما از نمیاد یادمون خودمونو کارهای ما گفت خنده با مدیر نمیاد؟ یادم میدم انجام کارایی چی من وگفت و آموزشی معاون و مدیر به کرد رو



 قهقهه ایجور که شده چی  گفت و شد دفتر وارد تعجب با بود معروف خانم فاطمه به که سرایدارمدرسه. خندیدند هم با همگی  بگیم رو

 خشیدبب پرسیدم خانم فاطمه از بود نشده تمام زاده شهمراد خانم  دقیقه ده در هنوز انداختم ساعت به نگاهی! بخندیم هم ما تا بگین میزنین؟

 یدبنویس میدونید خودتون هرچی  گفتندمی  ای مهربانانه بالبخند ایشون دارین؟ ای وظیفه چه و دید؟می انجام کاری چه مدرسه تو شما خانم

 و ها کلاس داخل و حیاط باشه لازم اگه میاد مدرسه که صبح روز هر من گفت. بزنند حرف که شدن راضی بالاخره من خواهش و اصرار با ولی

 لاسک شدن تمام از بعد اگر کنم می خالی رو میکنه تمیز رو بهداشتی هایسرویس کندمی آماده معلم برای وصبحانه  چای. میزنم جارو و دفتر

 اگر. گیرندب تحویل دفتر روزبعداز تا میبرم دفتر به باشه مونده  جا هابچه  اگروسایل و. کنممی تمیز الکل با باشه شده خراب یا لکه  ای تخته

 اب کارشون که زاده شهمراد خانم.  کند برطرف را تامشکل میدم اطلاعات مدرسه مدیر  بایدبه پیش مدرسه وسایل سایر یا آب توی مشکلی

 .خنده رزی زدن همه دوباره!! شی نماینده مجلس بفرستند باید تورو! داری خوبی بیان فن چه ماشالله گفتن ایشون به بود شده تمام سیستم

 وظیفه  هب کنم صحبت نمیتونم بقیه خوبی به من گفت. کنین صحبت که خودتونه نوبت وگفتم شهمرادزاده خانم به روکردم ها خنده درمیان

   .بچین اوناروکنارهم خودت و کنممی اشاره   هام

 ورود هنگام معلمی هر و  میزارم میز روی را همکاران وخروج ورود به مربوط اندیکاتور دفتر  البته کندمی کنترل را آموزان دانش و همکاران -١

  .بزنه وامضا ثبت خروجش به رفتن هنگام  منه ثبت را خودش ورود باید

  منه با مدرسه نباشداداره مدرسه مدیر اگر-٢  

 کنم می کنترل را هاآزمون و امتحانات برگزاری-٩

 ۴.میکنم رسانی اطلاع وبهشون. میکنم اماده مختلف مسابقات در شرکت برای آموزاندانش 

  نبوده آموزیاگردانش  که  هارومیپرسم غیبت وآمار هامیروم کلاس همه سر صبح اول روز هر و کنممی رسیدگی آموزان دانش غیاب حضور به

  زنممی زنگ ومادرش پدر به دهممی گزارش مدیر به

 میشه برخورد باهاش و کنممی گوشزد او به باشد داشته مجلس نامهآیین خلاف پوشش یا رفتار  آموزی دانش اگر و-۶

 .مدرسه کارکنان همه با همکاری خلاصه و -٧

 

 

 عاطفی گزارش-۵

 



  .کنیم اشاره وسایرکارکنان ومعلم آموزان دانش بین تعاملات و روابط به خواهم می گزارش این در

 اقعیو شخصیت و رفتار و باشیم آموزاندانش با بیشتری لحظات و روزها که نداشت وجود ما برای امکان  کرونااین ویروس دلیل به متاسفانه

 رفتم مدرسه به که روزی سه دو همان اما. کنندمی عمل متفاوت شان واقعی فضای با مجازی فضای در هاآدم معمولا و ببینیم می را آنها

 بین در شدم دفتر وارد و رفتم مدرسه به که اولی روز  هست یادم. کردم مشاهده را غیره و مدیر و آموزان دانش و معلم تعامل از قسمتی

 کم وقت و مجازی تدریس بودن سخت واز کردندمی دل درد همدیگر با راحتی به داشت وجود خودمانی بسیار جو معاون و مدیر و معلمان

 به ار ها معلم مدیر که شنیدممی گاهی و. کردند می راهنمایی را یکدیگر مجازی تدریس مشکلات مورد در و گفتند می روزانه زندگی در آوردن

 شچندنفرازدان روزفکرکنم یک. کردند می رعایت را اجتماعی گذاری فاصله و بهداشتی های پروتکل اینها کنار در. میزند صدا کوچکشان اسم

 کلاس به یکی یکی معاون همراه به  خودش  شد مطلع اینکه محض به مدیر خانم بودند امده مدرسه به ماسک بدون اموزان

. ایدبی مدرسه به زده ماسک و  برودخانه نداردباید ماسک که کسی هر گفتندمی دفتر در.    است نزده ماسک کسی هاسرنیزدندتابفهمندچه

 وبه دفترامد به اموزان ازدانش یکی حین، درهمین. دادیممی آموزاندانش همه به و داشتیم ماسک مدرسه در کاش: گفت می هامعلم از یکی

  .کرد وبااوصحبت چیه؟ مشکلت ببینم دخترم بیاداخل: مدیرگفت.بشیم وصل کلاس شاد گروه به مانمیتونیم خانم: مدیرگفت

 ممعل آنروز که سوم کلاس  آموزان دانش از یکی. بودم  مدیرومعاون کنار دفتر در مدتی بودم، رفته مدرسه به ساختاری گزارش برای که روزی

 می ودشخ خانم:گفت آموز دانش. دفتر بیاید بگو: گفت مدیر. کند می درد سرش و نیست خوب حالش فلانی خانم،:آمدوگفت دفتر به نداشتند

 و ورهد راه اگر اما. خونه برو  بری تنهایی میتونی و نزدیکه خونتون  اگر: گفت او به و رفت کلاس سر خودش مدیر خانم. است خوب حالم گوید

 به انآموز دانش از یکی پدر بودم دفتر در من که وقتی همینطور. نمونده چیزی زنگ پایان تا و بخوره زنگ تا کن صبر بیاری طاقت میتونی

 نمی و بود خراب  سناد سامانه خودش قول به چون. نتوانست کرد تلاش چه هر  معاون خانم. بگیرد را دخترش کارنامه تا بود آمده مدرسه

 قطف روزی و مدرسه میومدم روز هر من امسال تابستون.!فکرند بی ها بعضی چقدر: گفت می مدیر مرد، ان بعدازرفتن. بگیرد کارنامه توانست

  .بمانم مدرسه در ١٢ ساعت تا بودم مجبور من و بگیرد کارنامه آمد می نفر یک

 لاسک وارد و زدم در که وقتی. برخوردم انهابود بین بیانگرعواطف که ریزودرشتی اتفاق به هم  ششم پایه آموزگار علیزاده خانم درس  کلاس در

 یهثان چند از بعد و بکنند را شان هاکنجکاوی بچه  دادکه اجازه  معلم خانم اما.  شد پرت وحواسشان میکردند مرانگاه باکنجکاوی ها بچه شدم

 یکی رد. داشت ایدوستانه و نزدیک رابطه آموزان دانش با کلاس در معلم. بده ادامه: گفت بخواند  تاشعرحفظی بود ایستاده که آموزی دانش  به

  خودش گوشی با را داستان معلم. کنند پخش کلاس در صوتی صورت به را داستان بود شده خواسته آموزان دانش از  که فارسی تمرینات از

 از یکی از معلم داستان پایان از بعد. شود می پرسیده سوالاتی آن از بعد دهند گوش خوب که خواست انها واز کرد هاپخش بچه برای

 وتسک اما زینب گرفتی؟ نتیجه چه داستان ازاین که، پرسید سوال دارد کمتری نفس به اعتماد آمدمی نظر به که زینب نام به آموزاندانش

 حرف میخوام ازت من  بزن حرف جان  زینب: گفت آرامی  لحن با بود ایستاده خود میز کنار که حالی در معلم گفتنمی چیزی و بود کرده



 دست هی دیگر های بچه! بزن حرف فقط.  میکنیم درستش باهم بود واگراشتباه افرین میگم باشد درست اگه. نکنی وسکوت بزنی

 من. رهمیگی استرس زینب  شمادستتوبیارپایین خانم: گفت معلم اما بدهند را سوال پاسخ تا خواستند می اجازه خانم از  خودرابالامیگرفتند

 ینبز معلم، اصرارِ کلی از بعد بگوید چیزی و بزند حرف تا کردمی تشویق  را زینب طریق این به معلم! دهد جواب تواند می زینب که مطمئنم

 زا خونسردی حفظ با چگونه معلم که دیدم من و نکرد اشاره دقیق موضوع اصل به اما گفت چیزهایی  شکسته پا و دست و آمد حرف به تازه

 گفت اش کناری. ریاضی سراغ بریم که اصرارمیکرد هی مژده نام به اموزان ازدانش یکی. کرد نمی دعوا اورا اما بزند حرف تا خواست می زینب

 ودشوخ میدادند جواب اموزان میپرسیددانش سوالات  معلم  داشتند هاریاضی بچه بعدکه زنگ در.  ریاضی  سراغ بعدمیریم کن خوب توفارسی

 زا ،بیشتر کردندنمی شرکت کلاس میکردندودرمباحث کمترصحبت که اموزی دوتادانش از تمرینات حل اودر. مینوشت تخته هاراپای جواب

 شدان به معلم تمرینات حل بین در. کردمی یادداشت تخته پای  معلمی و گفتندمی را صحیح پاسخ آموزان دانش و پرسید می سوال بقیه

 و نوشت تخته روی اشتباه را سوالات از یکی جواب عمد به معلم  غلط؟ یا نوشتم درست من ببینید باشد تخته به حواستان که داد تذکر آموزان

 و باشید ماش تا گفت و داد منفی آنها به کنند فکر تا نداد قت و ها بچه به  خیلی اینکه با معلم بله گفتند است؟ درست پرسید آموزاندانش از

 اریدنگذ منفی شما اما کنیم می جمع را حواسمان دیگر ببخشید که کردندمی التماس به ناراحتی با آموزاندانش کنید جمع خوب را حواستان

 آرام  وبالحنی مادرانه را هابچه معلم بود درمورددوستی در که مطالعات زنگ هنگام. ایستاد خودش حرف روی بر و نکرده قبول معلم خانم اما

 وستشد مانند هرکس شویم؟می دوست کسی چه با که باشد حواستان میشوید  بعدی مقطع وارد وقتی شما گفتمی آنها به و کردمی نصیحت

 کلاس های گروه در که هایی بچه برای و گرفت می عکس جزئیات با نوشت می تخت روی آنچه همه از معلم. گیرد می را او صفات و شود می

 یروسر بدون  زنده پخش شاد  توبرنامه دیروز فلانی خانم گفت معلم خانه به هابچه از یکی مطالعات کلاس آخر در. بودندمیفرستاد مجازی

 باید  منه کلاسی گروه چون اما! بدی رولو دوستت که نیست درستی کار این گفت معلم خانم. کنم می حذفش نیومده تاخانم  گفت و گرفت

 مدرسه به هک روزدیگه یک! . نگو کسی به را حرف این دیگر گفتی من به  پس. آفلاینم من که هاییوقت میگذره چی گروه تو باشم داشته اطلاع

 معلم. ازب هایش بودوبندکفش زده رالاک هایش ناخن و بود نپوشیده فرم لباس که درحالی امد کلاس باتاخیربه اموزان ازدانش یکی بودم رفته

 دادکه اموزجواب دانش نپوشیدی؟ فرم پرسیدچرالباس دوباره معلم. افتادم خواب  که اموزگفت دانش چرادیرکردی؟ که ازاوپرسید اول

 لاک بروببین وگفت.نیست کاردرستی درمدرسه زدن لاک که میدانی گفت ناخنش لاک به وباتوجه. بود شده تنگ برام قبلیم لباس ببخشیدخانم

 تعارف کاغذی دستمال او به ودوستانش. کند راپاک اودادتالاکش خودرابه کننده ضدعفونی محلول خود معلم نیست؟ تومدرسه کن پاک

 بلدبود که رکسه میپرسیدوبه ازتمرینات بازسوالاتی معلم ریاضی درساعت!  کلاس بیایی نباید نکردی راپاک لاکت تاوقتی گفت معلم. میکردند

 تمرین هم دارم رودوست درس این هم اماامسال نمیومد مخوش ازریاضی  قبل سالای هم خانم گفت اموزان ازدانش یکی. میگفت افرین

 معلم. گذاشت روبااودرمیان مسئله رفت کنارمعلم داشت شک ریاضی ازمسائل یکی درموردجواب اموزان ازدانش یکی. میکنم هاشوبهترحل

 اپایدارندانهار تمرین هابیشترنیازبه بچه کدام اینکه برحسب معلم. کرد حل اموزابهامشوبامعلم دانش شدکه خوشحال کردوخیلی اوراتشویق

  .تخته پای هارودوباربیارم بعضی میدونم صلاح وقتها بعضی ومیگفت. آوردمی تخته



 زنده پخش اولین که معلم شاد کلاس در مجازی کلاس در اما دیدم عاطفی روابط حوزه از مدرسه در خودم چشم به من که بود چیزهایی اینها

 هک خواستند معلم از آموزاندانش بفرستند را خود پیشنهادات و نظرات که خواست آموزان دانش از ریاضی، تدریس برای بود کرده برگزار را

 بلقا مجازی کلاس در که ای دیگرنکته و کردند موافقت آنها نظر با معلم.  دهد جواب معلم و بپرسند را سوالاتشان زنده پخش شروع از قبل

 رفتارشان این با و کردمی شروع را  کاری نماز از بعد و کردمی قطع را کلاس اذان وقت در. نمازبود و اذان بر علیزاده خانم اهمیت بود توجه

 را خود حاضری ١٧:٩٧ ساعت سر که بود خواسته ها بچه از معلم خانم. کرد می دعوت نماز وبه دادند می جلوه مهم ها بچه نظر در  نمازرا

 که شدیم می تنگران داشتیم کم کم که پیامی نوشتن با خانم بشود، آنلاین بود نتوانسته موقع به که ها بچه از یکی روز یک. شاد گروه در بزنند

 .کرد می تشویق آنلاین کلاس در حضور به را واو باخبر اموز دانش ازحال نیستی آنلاین چرا

 

 اموزشی  گزارش-۶

 

 و مپوشید رو لباسم و خوردم صبحانه. شدم بیدار خواب از شیرینی استرس با کارورزی روز اولین شوق به مهرماه سیزدهم یکشنبه روز صبح

 مدرسه سمت به وماسک دستکش با که دیدممی را قدی قدونیم آموزان دانش راه در. کشید مرا رساندن زحمت  همسرمکه. شدم رفتن آماده

 وسروصدایشان و آموزاندانش از خبری. رفتم مدرسه طرف وبه  شدم پیاده من و کردیم خداحافظی. ایستادیم مدرسه جلوی. رفتندمی هایشان

 راهرو به. ندارد صفایی اصلا آموز دانش بدون مدرسه گفتم خودم با شدم ناراحت قضیه این از. نبود هایشان هاوخندیدن دیدن هم دنبال و

 خندلب با من. برود کلاس به معلمشان تا بودند ایستاده هایشان کلاس در دم مظلومانه که افتاد آموز دانش چند به چشمم رسیدم که  مدرسه

 روی.  تمگف بخیر صبح و سلام بودند آنجا در که  کسانی همه به شدم دفتر داخل. نکنند غریبگی احساس من با تا کردم سلام انها به مهربانی

 یکی ها معلم ٧:۴۵ ساعت. دادم گوش   کرونا بیماری و مجازی تدریس مشکلات مورد در که معلمانی هایصحبت به. هانشستم صندلی از یکی

 خانم دببخشی: که پرسیدم مدیر خانم از بودم، کارورزی آغاز و کلاس سر رفتن منتظر مشتاقانه که من.  رفتند کلاس وبه و شدند بلند  یکی

 اشتمد دوست! علیزاده خانم کلاس دفتر، طرف از کلاس سومین ششم، کلاس که گفتند ایشان بروم؟ باید کلاس کدام بایدسر من رخشانی

 کنارشان دفتر در که هستند لباسی خوش جوان خانم همان دیدم کردم، باز را در و  زدم را کلاس  در وقتی. ببینم را علیزاده خانم زودتر هرچه

 از یکی .داشتند فارسی اینکه مثل. باشم مسلط چیز برهمه تابتوانم نشستم کلاس آخر های صندلی از یکی وروی کردم، سلام. بودم نشسته

 و تگف  آفرین او به معلم شد، تمام شعرش که وقتی. خواندمی عزیزرا مادر ای حفظی شعر بودو   ایستاده تخته کنار   مژده نام به آموزاندانش

 رنف. است شده تر درسخوان امسال مژده:گفتند ها بچه است؟ کرده تغییری چه پارسال از مژده شما نظر به ها بچه: پرسید دیگر آموزدانش از

 علیزاده خانم. کنم  روحفظ شعر رفته یادم من خانم: گفت زینب. رسید زینب یعنی نفرسومم به نوبت. بخواند را حفظی شعر تا ایستاد بعدی

  .کن حفظش فردا برای:  گفت کند، توبیخیش یا دعوا اینکه بدون



 ات دهند، گوش آن به خوب که خواست آموزان دانش از کرد پخش والدین خصوص به بزرگترها به احترام مورد در داستانی خود گوشی با معلم

 و بود؟ هچ مورد در داستان که پرسید  زینب از معلم خانم شد تمام که داستان. دهند پاسخ شود، می پرسیده  آن از بعد، که سوالاتی به بتوانند

 ما خانم: گفتند می و گرفتندمی بالا را خود دست آموزان دانش. گفتنمی وچیزی بود کرده سکوت فقط  زینب گرفتی؟ ای نتیجه چه ازان

  !بده جواب میتونه زینب که مطمئنم من.  میگیره استرس زینب پایین، بیارین دستتونو:  گفت آنها به معلم خانم بدیم؟ جواب

 حرف که خواهم می ازت من  زینب: گفت شود عصبی اینکه بدون معلم. گفتنمی چیزی زینب اما  راپرسید سوال همان اززینب دوباره معلم

  !میکنیم درستش هم با باشد اشتباه اگر و آفرین گویممی باشد درست که اگر. نکنی سکوت و بزنی

 حرف ومعلم داد رو درست جواب آموزان دانش از دیگر یکی. نداد را اصلی جواب اما کرد، موضوع به ایاشاره و آمد حرف به کم کم آموز دانش

  .کرد اوراتایید

 در کردن حل از قبل را درس تمرینات که بود خواسته آموزان دانش از معلم نظرم به. رسید تمرینات حل و ریاضی درس به  نوبت آن از بعد

 را ها آن درست باشند اشتباه که اگرهم و  و کنندمی  پررنگ را هاهمان که باشند درست اگرکه. کنند حل درخانه کمرنگ صورت کلاس،به

 حل برای که داشتند اصرار آموزان دانش.کردند می حل را صحیح اعداد ١۶ صفحه اول فصل کاردرکلاس سوالات باید جلسه این. نویسندمی

 قرار محور چپ سمت منفی اعداد و محور راست سمت مثبت اعداد  هابچه که کرد، یادآوری یک ابتدا معلم. بیایند تخته پای  ها تمرین

 دآم تخته پای مژده.  شود می تر بزرگ مان عدد رویممی ها مثبت و راست سمت به هرچه و کوچکترند، مثبت از صفر و منفی اعداد. گیرندمی

  .کرد حل راه دهد نشان را محور روی شده مشخص اعداد قرینه باید که را اول سوال و
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 انآموز دانش کمک تابه نوشت تخته روی قت کمبودو بدلیل خودمعلم اما را دوم تمرین. گفت  اوافرین وبه گذاشت او برای مثبتی هم معلم

 ردکهک گذشته شب فوتبال به اشاره معلم. بود فوتبال در زده هایگل بودن مثبت و خورده هایگل بودن منفی به مربوط تمرین این. کند حلش

 :نوشتمی تخته پای معلم. کنند درک بهتر را آن مفهوم هابچه

 ٩=  زده گل٩         -١=   خورده گل١          ٢=       زده گل٢



 ١=  زده گل١                 ٧=     گل بدون            -٢=    خورده گل٢

  .دادندمی جواب ها بچه  و 

 می طبیعی اعداد را …،و٧،١،٢،٩  اعداد که داد توضیح برایش معلم چه؟ یعنی طبیعی اعداد خانم که پرسید معلم از آموزان دانش از یکی

 نمی و رودیدم کلمه این میزدم تیزهوشان برای که تستی های سوال:  گفت  آموز دانش ای؟ خوانده کجا را طبیعی اعداد پرسید و.  گویند

  .گفت اوافرین اوکردوبه به آمیزی تشویق نگاه معلم!  چه یعنی طبیعی اعداد دونستم

 دادن جواب ها بچه ؟:شودمی  دریا سطح از بالاتر پس است وصفر  مبدا آب سطح دریا، در گفت ها بچه به معلم بود دریا به مربوط سوم سوال

  و مثبت

  .شودمی منفی دادند جواب آموزان دانش شود؟می دریا ازسطح تر پایین

  .درسته دخترا آفرین گفت معلم خانم

 کرارت بخاطر این گفت معلم. داریم ودوسش! دمیگیریم یا قبل سال روبهترواسونتراز ریاضی امسال ما خانم: گفت معلم به اموزان ازدانش یکی

  .شماست تمرین

 حل را سوال و آمده تخته پای تا خواست آموزان دانش از یکی. بود شده مشخص قسمت هر به مربوط اعداد نوشتن مورد در که چهارم سوال

 جای به مخان نه: گفتند آموزان دانش نوشته؟ درست دوستتون نظرتون به پرسید آموزاندانش بقیه از معلم کرد دقتی بی کمی آموز دانش کند

 که دکنی تشویق را هستی بچها: گفت معلم. ازاوبپرسد تاسوالی رفت کنارمعلم اموزان ازدانش یکی حین دراین.مینوشت ٨ منفی باید ٨ مثبت

 نداشته درمورددرس وابهامی روبپرسید سوالاتتون شما که میشوم خوشحال من. پرسید من از داشت شک درش که را سوالی و من  پیش آمد

  .باشید

 کنندمی دنبال را تدریس درخانه که آموزانی دانش ی تابقیه شادگذاست کلاسی درگروه و گرفت عکس ازآنها ، تخته پای تمرینات حال از بعد

  .کنند استفاده هم

 دانش رایب تا پرسید سوالاتی قبل جلسه از معلم ابتدا. میشد تدریس بودبا دوستی  عنوان با اول درس ادامه که. رسید مطالعات درس به نوبت 

.  ردک شروع را جدید درس و کرد تشکر او از معلم.  گفت را دوستی فواید   و شد بلند کوثر نام به آموزان دانش از یکی.  د بشو آوری یاد آموزان

 دوستش مانند آدمی که چون. کند دقت خیلی دوست انتخاب در باید آدم ها بچه: گفت و کرد می نصیحت مادرانه را آموزان دانش معلم خانم

  شما باشد حواستان! هستی کسی چه بگویم تا کیست دوستت بگو گفتند قدیم از و. شودمی هم مانند دوست دو های حرف و رفتار و شود می

  !نکنید دوستی  کسی هر با کنید،و انتخاب خوبی دوست که باشید، مواظب خیلی باید  شوید، می جدیدی  مقطع وارد آینده سال



 از بعد. دبودن جدی موقع وبه کردندمی وشوخی میخندید موقع به  امامانندافرادباتجربه داشتند کمی سن اینکه با د بو جالب برایم معلم رفتار

 که بود شده گفته دوستی مورد در( السلام علیه) علی امام سخنان درس از قسمتی در. بخواند را  درس متن از خط چند هرکس شد قرار آن

 خانم شد تمام که آنروز  درس.  بنویسد آن راروی( ع) علی امام سخنان و  کرده تهیه دیواری روزنامه  نفر یک که خواست ها بچه از معلم خانم

: میگفت معلم خانم.فرستاد هم مجازی آموزاندانش برای و گرفت عکس  بازهم و نوشت تخته روی و کرد مشخص را آموزان دانش تکالیف معلم

  های درس و. میکنم تدریس درکلاس میباشد مجازی بهترازتدریس شان حضوری تدریس  ومطالعات وریاضی فارسی دروس هاچون بچه

  .نیست دیگر دروس اهمیتی کم  معنی به این پس. کرد تدریس براحتی شودمی هم مجازی دیگررابصورت

 مجازی های کلاس در آموزشی فعالیت  اما

 اساس بر  معلم.  کنند اعلام را خود حضور ١٧ ساعت سر باید آموزاندانش و کرده غیاب حضور ١٧ ساعت سر مجازی های کلاس در معلم 

 دراول قرآنی پیام خواندن همچون وظایفی نماینده.  کند می انتخاب کلاس برای ای نماینده  آموزان، دانش اخلاقی های وصلاحیت نمرات

 و داده تشکیل شاد در ای جداگانه  های گروه هردرس، تکالیف ارسال برای معلم طور همین.   دارد آموزان ودانش معلم بین ورابط کلاس

 ها یستدر.   دهد اطلاع معلم رابه ونتایج رادیده بایدتکلیف هم ونماینده بفرستد گروه رادر تکلیفش شده معین زمان بایدتامدت آموز ودانش

. کند یم  ارسال آموزان دانش برای فیلم قالب در را خود تدریس معلم اینترنت، بودن ضعیف دلیل به گاهی  و بوده زنده پخش صورت به بیشتر

 حس اینگونه. میگیرد مثبت کند ارسال زودتر را صحیح  پاسخ که هرکس که کند می مطرح را هایی سوال کلاس سر معلم ها وقت بعضی

 بین نظرسنجی میدهدوگاهی اهمیت آموزان دانش نظر به امتحانات کارهامثلا انجام برای معلم. شود می ایجاد آموزان دانش بین در رقابتی

 وهردرس. رابگویند خودازدرس گیری ونتیجه برداشت هامیخواهدکه ازبچه درس شدن ویاتمام بعدازهرتدریس.برگزارمیکند آموزان دانش

 .برندمی پیش رابابرنامه

 

  

 (گیری نتیجه) پایانی گزارش -٧

  مسئله بیان

 

  آموز دانش انتخابی سکوت شکستن: مسئله

 دهند، گوش آن به خوب که خواست آموزان دانش  واز. کرد پخش والدین خصوص به بزرگترها به احترام مورد در داستانی خود گوشی با معلم 

 بود؟ چه دمور در داستان که پرسید  زینب از معلم خانم شد تمام که داستان. دهند پاسخ شود، می پرسیده  آن از بعد، که سوالاتی به بتوانند تا



 ما مخان: گفتند می و گرفتندمی بالا را خود دست آموزان دانش. گفتنمی وچیزی بود کرده سکوت فقط  زینب گرفتی؟ ای نتیجه چه ازان و

  !بده جواب میتونه زینب که مطمئنم من.  میگیره استرس زینب پایین، بیارین دستتونو:  گفت آنها به معلم خانم بدیم؟ جواب

 حرف که خواهم می ازت من  زینب: گفت شود عصبی اینکه بدون معلم. گفتنمی چیزی زینب اما  راپرسید سوال همان اززینب دوباره معلم

  !میکنیم درستش هم با باشد اشتباه اگر و آفرین گویممی باشد درست که اگر. نکنی سکوت و بزنی

  .نداد را اصلی جواب اما کرد، موضوع به ایاشاره و آمد حرف به کم کم آموز دانش

 

 :علمی ارجاع

  چیست؟ انتخابی سکوت

 یـا یـک در کـردن صـحبت از مداوم طور به است، داده نشان را گفـتن سخن توانایی که کودکی آن در که است نادری اختلال انتخابی سکوت 

 با کردن صحبت از ولـی میکند صحبت خانه در کودک که است آن معمول تصویر. میکند امتناع( مدرسه مثل) اجتماعی موقعیـت چنـد

 کـانم در زدن حـرف برای خودشان توانایی روی کمی کنترل هابچه این واقع در.  است ناتوان نزدیک وابستگان با حتی منزل از بیرون اشخاص

  .تردارند عمومی هـای

 کلامـی اررفت باید میکند صحبت آن در کودک که هایی درموقعیت که، است این گیرد قرار مدنظر باید انتخابی لالی تشخیص در که ای نکته

 اشتباه به ستا ممکن نیز است پیشرفته العادهفوق وی تکلمـی الگوهـای که کودکی زیرا است، مهم بسیار نکته این. باشد سنش با متناسب وی

: از اسـت عبارت است آمده III-DSM در که انتخابی لالی اصلی خصوصیت.  شود داده تشخیص انتخابی خاموشی بـه مبـتلا کـودک عنـوان به

 عیارم این. گفتن سخن توانایی و دیگران سخنان فهم توانایی رغـم بـه اجتمـاعی، موقعیـتهـای تمـام تقریباً در کردن صحبت از دائم امتناع

 ذکر کودکان این برای III-DSM در که دیگری هایویژگی.  نیست دیگری ذهنی یا بدنی اختلال به مربوط تکلم فقدان که است آن نـشانگر

 بارز ناییتوا و گرایانه عصیان رفتار رفتن، مدرسه از امتنـاع وابـستگی، اجتمـاعی، انـزوای و گیـری کناره فوقالعاده، شرمساری: عبارتنـداز شـده

 صورت به موارد بعضی ودر بدن ژستهای سر، و دست بردن کاربه سر، دادن تکان مثل غیرکلامی طریق از دیگـران با ارتباط ایجاد برای

 اضـطراب اجتمـاعی، اضطراب نیز است TR-DSMIV اساس بر که روانپزشکی خلاصه کتاب نهم ویراست در.  کردن تکرار را صدایی یکنواخت

 یهایویژگ ازدیگر جویانه مقابله رفتارهای و قشرق حملات نظیر رفتاری اختلالات زبان، فراگیری در تـأخیر رفـتن، مدرسـه از امتنـاع جـدایی،

 خاص اجتماعی موقعیتهای در است تکلم بـه قـادر اینکه علیرغم کودک: است آمده TR-DSMIV و IV-DSM در.است شده ذکر کودکان این

 .شودمی وی اجتماعی یـاارتباط شـغلی یا آموزشی پیشرفتهای مانع اختلال این و است ناتوان گفتن ازسخن مـستمر طـور بـه( مدرسـه مثل)

 :انتخابی سکوت اختلال اصلی عواملی



 رو هب رو هنگام یا جدید درشرایط کـه میشـوند توصیف فردی عنوان به انتخابی سکوت دارای کودکان برخی:  خجالتی یا و مضطرب طبع -١

  .هـستند آرام و خجـالتی ناشـناس افراد با شدن

  .میکنند عمل شیوه این به همیشه کودکان این که میگویند والدین

 دبای که زمانی یا نموده اضطراب احساس اجتماعی های موقعیت در دو هر یا والدین از یکی معمولاً:  اضطراب یا کمرویی خانوادگی تاریخچه ـ ٢

  .میکنند تجربه را خاصی اضطراب کنند صحبت دیگران مقابل در

 این از ردنک صحبت در آنها از دیگر وبرخی( تلفـظ مـشکلات مثـل) دارند تکلم/  زبان مشکلات کودکان این از برخی:  تکلم/زبان مشکلات ـ ٩

  .شود دیگران تمسخر باعـث آنهـا کلمـات کـه مـیترسـند

 با و جدید فرهنگ با که کودکانی از بعضی.  دارد وجـود مهـاجر کودکـان میان در اختلال این انتظار حد از بیش شیوع:  جدید فرهنگ ـ ۴

 .باشند تمایل بی کردن صحبت در است ممکن شوند می سازگار متفاوت زبان

 رسهمد محیط با( قوی)خـوبی ارتبـاط کـه باشـند خانوادههایی از بیشتر است ممکن کودکان، این: مدرسه همسالان شبکه/ضعیف خانواده ـ ۵

 یشخص وسـیله از آنهـا کـه حـالی در و کنـد زندگی خودش همکلاسیهای از متفاوتی محلـه در کـودک ایـن اسـت ممکـن یـا. باشند نداشته

  .میکند استفاده ازاتوبوس او کننـد، مـی اسـتفاده مدرسـه بـه رفـتن برای سرویس یا آژانس یا

  انتخابی سکوت درمان

 از ناشی میتواند مختلف مداخلاتی ی هابرنامه( ١١٨٧ وفاندیودیس، کـالوین) اسـت مـشکل انتخـابی سکوت درمان که میدهند نشان مطالعات 

 ورط به درمانی راهکارهای اکثر رفتـاری گونـاگون،روشهای رویکردهـای وجـود برخلاف. باشد انتخابی سکوت اصلی علل از متفاوت هـای ادراک

 با شد قادر پاداش سیستم از استفاده با ساله ٧ دختر یک مثلاً. بودهاند موفق حدی تا و اندشده گرفته کار به اند، اندنشده ارزیابی مفید رسمی

 و رفتـاری رویکردهای زمان این تا این، وجود با( ١١٨١ فاندیودیس، و کالوین) کند پیشرفت نقطه این از بیشتر نتوانست ولی کند نجوا معلمش

 ،(  ٢٧٧٢. ۴ ، سرلین ٩ کراتوچویـل،سلادزک) اسـت بـوده تـرین امیدوارکننده( رفتاری ـ شناختی درمان مثل)  انفـرادی درمانهـای برخـی

 ایجاد در ارانبیم این از بعضی که شده دیده ولی ند اندنشده دنبال بزرگسالی تا سیستماتیک طور به اندداشته انتخابی سکوت که کودکانی

 کننده لولمع بالقوه شرایط این که نیست شکی هـیچ.   اندداشته غیرعادی کنارهگیری و اندبوده منزوی کاملاً اند، پیداکرده مشکلاتی ارتباط

 بیشتر( ١١١٢ کری، و بارنت) است شده گزارش ضعیفی پیامدهای منابع در که میدهند توضیح تحلیلی روان درمانی رویکرد چند.  است

 تدریجی محو و دهی شکل های تکنیک اجتماعی، و مادی تقویت شـامل و دارند رفتاری های پایه کودکان انتخابی سکوت برای مداخلات

 شدهن کنترل مطالعات نتیجه ولی بوده موفق انتخابی سکوت بـرای رفتـاری درمـان کـه میکنند گزارش موردی مطالعه چندین چه اگر.هستند

 همه زا بیش تکلم از استفاده به تشویق و انفرادی ازمداخلات اسـتفاده و رفتـاری ـ شـناختی درمـانی روشهای ترکیب میرسد نظر به.  است



 بررسی منظور به لازم های آزمون نیـزاجرای و مختلـف هـای موقعیـت در کـودک رفتارهـای دقیق مشاهدة ضمن کناراینها در. باشد مفید

 ترسیم و درمانی بازی هـای تکنیـک از مـیتـوان همچنـین. پرداخـت والـدین هـدایت و مـشاوره بـه بایـد کـودک جسمی و ذهنی وضعیت

 بیمارستان در درمان و روانپزشکی ارزیابی ندرت به. کرد استفاده آن در مطلوب تغییرات ایجـاد و کـودک شخصیت بررسی جهت نقاشی

 زا نیمی حدود پیگیری مطالعه یک در. میکشد طـول سـالها مـوارد برخـی ولـی مـاه، چنـد یـا هفته چند فقط موارد اکثر.   یابدمی ضرورت

 پیش و داشته درازمدت نیابنـد،سیری بهبود سالگی ١٧ سن تا که کودکانی میرسد نظر به. یافتند بهبود لسا١٧ تـا ۵ ظـرف مبـتلا کودکان

 هم سن ازاین پـس بهبـود احتمـال( ۴١٩ ،ص ١٩٨٢ روانپزشکی، خلاصه) مییابند بهبود سـالگی ١٧ تا که است کسانی از بدتر آنان آگهی

 سـیر بر است ممکن (Prozac) فلوئوکستین که است حاکی اخیر یافتههای.  نیست دست در قطعی پیگیری هاییافته چند هر دارد، وجود

 نـدنک کفایـت علائـم کنتـرل برای اجتماعی مداخلات که درمواقعی لذا شود؛ بهبودی روند تقویت موجب و گذاشته تأثیر انتخابی سکوت

 اخیر گیویژ.  میشود محسوب درمان از شده پذیرفته بخشی فلوئوکستین نظیر( سروتونین بازجذب انتخابی مهارکننده)SSRI داروهـای تجـویز

 فتگ باید نهایت در. دارد اساسی اهمیت خود اعضای هیجانی نیازهای با متناسب پاسـخ بـرای خـانواده توانـایی زمینـه در گیریتصمیم برای

 صحبت از کودک امتنـاع در و باشـد زااسترس رسـد می نظر به که است مشکلی گونه هـر یا مدرسه یا منزل در مشکل بر متمرکز درمان

 اطارتب نحوه و ضعف و شدت و کودک با افـرادمرتبط و عوامل مجموعه که است این درمان در نگارنده شخصی تجربه. باشد داشته دخالت کردن

 بر ستا بهتر اختلال این درمان کهاین آخر کلام. گیرند قرار مدنظر درمان در و شوند بررسی دقتبه باید او روی بـر رفتارشان اثرات و وی با آنها

 (١٩٨٨ طاهریان،. )نشود تأکیـد مـستقیم طور به کودک تکلم مسئله

 : گیری نتیجه

 از داومم طور به است، داده نشان را گفـتن سخن توانایی که کودکی آن در که  است نادری اختلال انتخابی، لالی یا انتخابی  سکوت اختلال

 میکند صحبت خانه در کودک که است آن معمول تصویر. میکند امتناع( مدرسه مثل) اجتماعی موقعیـت چنـد یـا یـک در کـردن صـحبت

 دشانخو توانایی روی کمی کنترل هابچه این واقع در.  است ناتوان نزدیک وابستگان با حتی منزل از بیرون اشخاص با کردن صحبت از ولـی

 کنارهگیری و اندبوده منزوی کاملاً اند، پیداکرده مشکلاتی ارتباط ایجاد در کودکان این. تردارند عمومی هـای مکـان در زدن حـرف برای

 .اندداشته غیرعادی

 دید،ج فرهنگ تکلم،/زبان مشکلات اضطراب، یا کمرویی خانوادگی تاریخچه خجالتی، یا و مضطرب طبع:  از عبارتند اختلال این اصلی عوامل

 زااسترس رسـد می نظر به که است مشکلی گونه هـر یا مدرسه یا منزل در مشکل بر متمرکز درمان. مدرسه همسالان شبکه/ضعیف خانواده

 اب افـرادمرتبط و عوامل مجموعه که است این درمان در نگارنده شخصی تجربه. باشد داشته دخالت کردن صحبت از کودک امتنـاع در و باشـد

 آخر کلام. گیرند قرار مدنظر درمان در و شوند بررسی دقتبه باید او روی بـر رفتارشان اثرات و وی با آنها ارتباط نحوه و ضعف و شدت و کودک

 .نشود تأکیـد مـستقیم طور به کودک تکلم مسئله بر است بهتر اختلال این درمان کهاین
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